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悪質サイトブロック ユーザマニュアル 

 

購入情報の確認手順 

ここではマイページへログインしご購入頂いた商品やお値段、お支払い方法などを確認

する手順をご説明いたします。コンビニ決済を選択された際のお支払い情報を確認する

こともできます。 

 

≪対象のお客様≫ 

・ 「インターネット悪質サイトブロックサービス for BBルータ」をご利用のお客様 

・ 「悪質サイトブロック ファミリースマイル」を NEC プラットフォームズ製ルータでご利用

のお客様 

 

1. 「お手続き画面へ」を押します。 

ルータの管理画面からの手順は以下のマニュアルを参照ください。 

・ ルータ管理画面からお手続き画面までの操作手順(コレガ製) 

・ ルータ管理画面からお手続き画面までの操作手順(NECプラットフォームズ製) 
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2. ユーザ ID、パスワードを入力しログインします。 

 

 

3. マイページの「購入履歴」ボタンを押します。 

 

 

4. 購入履歴一覧で「詳細」のリンクを開くとより詳しい内容を確認できます。 
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5. 決済でコンビニを選択された場合、必要な支払い情報がページの下側に表示され

ます。（コンビニの種類によって表記が異なります） 

コンビニ決済を選択された場合、支払い期限を過ぎてのお振込みはできません。

期限が過ぎてしまった場合は、お手数ですが再度ライセンスの購入手続きを実施

頂きますよう、お願いいたします。 

 


